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Pszczyna, dnia 09.10.2026 r. 

Do Wykonawców

Dotyczy  postępowania  na  zakup  i  dostawę  nowych  i  nieużywanych  urządzeń  typu
audioprzewodnik  wraz  z  infrastrukturą  towarzyszącą  i  oprogramowaniem -  odpowiedzi  
na zapytania.

Zamawiający Muzeum Zamkowe w Pszczynie w odpowiedzi na zapytania informuje:

Pytanie nr 1:
Przeniesienie treści z obecnie posiadanych urządzeń i zsynchronizowanie ich z istniejącymi
punktami automatycznego wyzwalania nagrań. - Jakiego rodzaju punkty synchronizacji treści
Państwo  obecnie  posiadają?  Czy  dopuszczają  Państwo  wymianę  ich  gdyby  okazało  się,  
że obecne rozwiązanie utrudnia współpracę z potencjalnie nowymi audioprzewodnikami? Czy
możemy prosić o dane techniczne tych urządzeń?

Odpowiedź: 
Są    to    nadajniki radiowe. Ich   wymiana nie jest możliwa, ponieważ unieruchomiłaby   cały
posiadany    przez    muzeum  system  audioprzewodników,  który  działa  na  zasadzie
automatycznego  wyzwalania  nagrań    właśnie    z    wykorzystaniem  rozlokowanych  
na ekspozycji nadajników.

Urządzenia innego typu, musiałyby zatem mieć swój własny system komunikacji, który nie 
będzie zakłócał pracy wdrożonego systemu audio.

 
Pytanie nr 2:
5  zestawów  urządzeń:  (5  pilotów  dla  przewodników,  5  ładowarek,  5  smyczy,  10
mikrofonów). Czy możemy prosić o wyjaśnienie jaka jest ich funkcja i jaki cel Państwo chcą
osiągnąć stosują te urządzenia?

Odpowiedź:  
Pilot wraz z mikrofonem przeznaczony jest dla przewodnika.
Przed  rozpoczęciem  zwiedzania  obsługa  synchronizuje  go  z  urządzeniami  audio
zwiedzających,  co  bardzo  ułatwia  kontakt  pomiędzy  przewodnikiem,  a  członkami
oprowadzanej grupy.


